ДОГОВОР НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ
ЭКСКУРСИОННОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ №    /фс

[bookmark: _GoBack]г. Псков								           «____»___________  2026 г.
Федеральное государственное бюджетное учреждение «Национальный парк «Себежский», в лице директора Подоплекиной Надежды Николаевны, действующей на Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с одной стороны, и общество с ограниченной ответственностью «Саквояж», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице генерального директора Ходаковой Елены Константиновны, действующей на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. По договору оказания услуг Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать экскурсионные услуги, а Заказчик обязуется оплатить эти услуги согласно п.3.1 настоящего договора.
В случае отказа Заказчика от проведения экскурсионных услуг силами Исполнителя, Заказчик перечисляет Исполнителю плату за посещение особо охраняемых природных территорий (далее - ООПТ) Исполнителя за каждое физическое лицо, которое включено в состав экскурсионной группы Заказчика, согласно Постановления Правительства РФ от 13.07.2020 № 1039 «Об утверждении Правил определения платы для физических лиц, не проживающих в населенных пунктах, расположенных в границах особо охраняемых природных территорий, за посещение особо охраняемых природных территорий и установления случаев освобождения от взимания платы».
1.2. Под оказанием экскурсионных услуг стороны понимают деятельность Исполнителя по ознакомлению посетителей с ООПТ Исполнителя (экскурсантов) с объектами показа (территории национального парка, заказника, экологических троп, выставками и иными объектами), а также с историей, культурой в соответствии с темой экскурсии. 
1.3. Услуги, указанные в пунктах 1.1, 1.2. настоящего договора, оказываются Исполнителем по заявке Заказчика с указанием списка лиц. 
1.4. Услуги считаются оказанными после оформления документов, указанных в п. 3.2. 

2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Исполнитель обязан:
2.1.1. Предоставить Заказчику необходимую и достоверную информацию о действующих экскурсиях, экспозициях, стоимости оказываемых услуг, времени проведения экскурсии.
2.1.2. Принять от Заказчика заявку на оказание экскурсионных услуг в установленные договором сроки с указанием списка лиц.
2.1.3. Оказать услуги в полном объеме и в срок, предусмотренный заявкой Заказчика.
2.1.4. Информировать Заказчика о стоимости экскурсионного обслуживания и дополнительной платы за посещение территории Исполнителя на день предоставления услуги.
2.1.5. Ознакомить Заказчика с правилами техники безопасности и противопожарной безопасности при оказании услуг на месте выполнения услуг на территории Исполнителя.

2.2. Заказчик обязан:
2.2.1. Направить в адрес Исполнителя группу на условиях, предусмотренных настоящим договором, согласно поданной заявке Заказчика.
2.2.2. Соблюдать сроки подачи заявок, а также сроки отказа либо переноса заявки, предусмотренные разделом 4 настоящего договора. 
2.2.3. Оплатить услуги Исполнителя в порядке и в срок, предусмотренный п.3.1.2 настоящего договора.
2.2.4. Во время проведения экскурсии члены туристической группы должны:
· соблюдать условия и время, предусмотренное программой экскурсионного обслуживания и заявкой Заказчика;
· соблюдать нормы поведения в местах временного пребывания, уважать социальное устройство, обычаи, традиции, религиозные устои места пребывания;
· соблюдать установленный режим и иные правила использования окружающей природной среды, природных ресурсов, памятников историко-культурного наследия;
· соблюдать правила безопасности и противопожарной безопасности при передвижении членов туристической группы по территории национального парка и заказника (Исполнителя); ответственность за несчастный случай или порчу имущества в результате нарушения вышеуказанных правил несет Заказчик.
2.2.5. В случае отказа Заказчика от проведения экскурсионных услуг силами Исполнителя, ответственность за соблюдение правил безопасности и противопожарной безопасности членами группы Заказчика ложится на уполномоченного представителя Заказчика, сопровождающего группу.
2.2.6. Неукоснительно соблюдать Постановление Правительства Российской Федерации от 21.12.2023 № 2229 «Об утверждении Правил организации и осуществления туризма, в том числе обеспечения безопасности туризма на особо охраняемых природных территориях федерального значения».
2.2.7. В целях соблюдения правил безопасности туризма на ООПТ уполномоченным представителем Исполнителя в обязательном порядке проводится соответствующий инструктаж с туристами, экскурсантами с использованием информационных материалов о посещении ООПТ туристами, экскурсантами.

3. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Стоимость услуг определяется согласно прейскуранту цен на платные услуги Исполнителя, включая входную плату за посещение ООПТ согласно заявке Заказчика (форма заявки установлена в Приложении №1 к настоящему Договору).
3.1.1. Оплата за экскурсионное обслуживание и посещение ООПТ производится в российских рублях, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя или внесение наличных денежных средств в кассу Исполнителя.
3.1.2. Порядок оплаты услуг Исполнителя:
· предоплата 100 % стоимости услуг не позднее 3 (трех) календарных дней до даты оказания услуг;
3.2. Документами, подтверждающими оказание услуг, являются:
3.2.1. Со стороны Заказчика – подтверждение, выписанное уполномоченным представителем Заказчика, сопровождающим группу, которое оформляется в день оказания услуг.
3.2.2. Со стороны Исполнителя – счет, акт об оказании услуг, которые высылаются в адрес Заказчика в течение 3 (трех) рабочих дней со дня оказания услуг.
3.3. Исполнитель не несет ответственность по возмещению денежных затрат Заказчику за оплаченные экскурсионные услуги, если Заказчик в период обслуживания по своему усмотрению или в связи со своими интересами не воспользовался всеми или частью заказанных услуг.

4. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
4.1. Исполнитель незамедлительно информирует Заказчика обо всех дополнениях и изменениях условий экскурсионного обслуживания.
4.2. Подача заявки на экскурсионное обслуживание производится Заказчиком не позднее, чем за 5 (пять) календарных дней до оказания услуг.
4.3. Заявка подается в письменной форме и может быть передана Заказчиком лично, по электронной почте, телеграммой. Заявка, полученная позднее сроков, указанных в п.4.2, а также услуги, ранее не указанные в предварительной заявке, оказываются Исполнителем по возможности.
4.4. Заявка должна содержать следующую информацию:
· численность группы с указанием возрастной категории с данными уполномоченного представителя Заказчика, сопровождающего группу;
· маршрут и тема экскурсии;
· наименование экскурсии;
· дата и время прибытия;
· подпись руководителя предприятия (учреждения, организации), печать.
4.5. При снятии заказа на экскурсию, а также о переносе сроков проведения, Заказчик обязан уведомить Исполнителя не позднее 5 (пяти) календарных дней до дня оказания услуг. Сообщение о снятии или переносе заказа направляется Заказчиком любым доступным способом. Новый срок оказания услуг устанавливается по соглашению сторон.
4.6. Если Заказчик внес 100 % предоплату за экскурсионное обслуживание, но группа прибыла не в полном количестве, согласно поданной заявке, – Исполнитель деньги не возвращает.
4.7. Если при заказе экскурсионной программы Заказчик не соблюдает рекомендуемую возрастную категорию экскурсантов, Исполнитель оставляет за собой право отказать в проведении экскурсионной программы.
4.8. В случае если Заказчик не произвел 100 % предоплату оказываемых услуг Исполнитель отказывает в предоставлении услуг.
4.9. За уполномоченного представителя Заказчика, сопровождающего группы, плата не взимается.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. За неисполнение и (или) ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и условиями настоящего Договора.
5.2. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства по настоящему Договору, обязана возместить другой Стороне причиненные таким неисполнением убытки в соответствии с действующим законодательством.

6. ФОРС-МАЖОР
6.1. Ни одна из Сторон не несет ответственность перед другой Стороной за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, обусловленное действием обстоятельств непреодолимой силы, т.е. чрезвычайных и не предотвратимых при данных условиях обстоятельств, возникших помимо воли и желания Сторон и которые нельзя предвидеть или избежать, в том числе объявленная или фактическая война, гражданские волнения, эпидемии, блокада, эмбарго, пожары, землетрясения, наводнения и другие стихийные природные бедствия, а также издание актов государственных органов.
6.2. Сторона, не исполняющая обязательств по настоящему договору вследствие действия непреодолимой силы, должна незамедлительно известить другую Сторону о таких обстоятельствах и их влиянии на исполнение обязательств по настоящему договору.
6.3. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении календарных дней, настоящий договор, может быть, расторгнут любой из Сторон путем направления письменного уведомления другой Стороне.

7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
7.1. Все споры или разногласия, возникающие между Сторонами по настоящему договору или в связи с ним, разрешаются путем переговоров между ними.
7.2. В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров они подлежат рассмотрению в арбитражном суде Псковской области.

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА
8.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания и действует по 31.12.2026 года, а в части расчетов – до их полного исполнения.
8.2. В случае изменения у какой-либо из Сторон местонахождения, названия, банковских реквизитов и прочего она обязана в течение 5 календарных дней письменно известить об этом другую Сторону, причем в письме необходимо указать, что оно является неотъемлемой частью настоящего договора.
8.3. Настоящий договор составлен на русском языке, в 2-х экземплярах с приложениями, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
8.4. Вопросы, не урегулированные настоящим договором, разрешаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
8.5. Стороны заявляют и гарантируют, что каждая из них, а также подписывающие договор представители сторон имеют легитимный юридический статус и правоспособность, позволяющие им заключить договор.
8.6. Договор может быть прекращен досрочно по соглашению Сторон, а также путем одностороннего отказа одной из Сторон от исполнения Договора по основаниям, установленным действующим законодательством Российской Федерации.

9. Юридические адреса и банковские реквизиты сторон


	Исполнитель
	Заказчик

	Федеральное государственное бюджетное учреждение «Национальный парк «Себежский»
Сокращенное наименование:
ФГБУ «Национальный парк «Себежский»
Юридический адрес: 180007, г.Псков, ул.Максима Горького, д.20/7, пом.1003
Фактический адрес: 180007, г.Псков, ул.Максима Горького, д.20/7, пом.1003
ИНН 6022004401 КПП 602201001
ОКТМО 58701000
ОГРН 1026002943944
Наименование банка: ОКЦ №8 Северо-Западного ГУ Банка России/УФК по Псковской области г.Псков
р/с – 03214643000000015700
Наименование владельца казначейского счета – УФК по Псковской области (ФГБУ «Национальный парк «Себежский», л/с 20576У39130)
Кор.счет –40102810145370000049
Лицевой счет: 20576У39130
БИК банка – 015805002
	 

	Директора ФГБУ «Национальный парк «Себежский» 

____________________ Подоплекина Н.Н.
	    
   

                                   ____________________   



